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Job Mensink | Employer brand ‘enthusiast’
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Waarom bevelen medewerkers hun werkgever aan?
Employer Brand Ambassadeurs




Waarom bevelen medewerkers hun werkgever aan?
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Glassdoor, 200.000 respondenten
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Of een andere typering...
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Merktypering Waarden

Persoon Organisatie

Fit




Elke dag beter - op weg naar 'Favoriete Werkgever’

1. Inspireer mensen - wek verwachtingen
2. Maak verwachtingen waar - van start tot finish

3. Blijf consistent - passend bij de organisatie en cultuur




1. Inspireer mensen - wek verwachtingen
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2. Maak verwachtingen waar - van sollicitatie tot exit
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3. Blijf consistent - passend bij organisatie & cultuur

McPizza?

McHotDog?
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3. Blijf consistent - passend bij organisatie & cultuur

verwachting

= belofte

~-
M’?*ﬁ

oS

- :\_..

.« »

-
o

..(:" . ‘

= ervaring

~
A T,

~ R
hatlly A28
® =
. '\Q
3

>

verwachting
ervaring
belofte



Hoe word je Beste Werkgever?

© Mensen inspireren, raken, bewegen

© Waarmaken wat je belooft

© Niet steeds iets anders beloven




Voorbeeld werkgeversmerk Rijkswaterstaat
‘'Schoonheid’ element van de propositie... daarop te
raken/verleiden

...uitgewerkt in (succesvolle) campagne rond ‘Rembrandt in de steigers’




Traditionele werving (actieve kandidaten) geeft lagere

(N=1500 employees)

kwaliteit...

% in top performers (two years after hire)
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Traditionele werving (actieve kandidaten)

geeft lagere kwaliteit...

% in top performers (two years after hire)
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Facts
& Figures

Welke ontwikkelingen zien
we?

3.000 A

11.000

Ondanks dat werknemetrs een voorkeurspositie hebben op de arbeidsmarkt,
blijven zij afwachten: maar 11,6 % is actief op zoek naar ander werk. 46,2%
van de Nederlandse beroepsbevolking is latent op zoek.

Actief op zoek naar (ander) werk Latent op zoek naar (ander) werk Miet op zoek naar (ander) werk
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Zet de kandidaat centraal
Recruitment is geen jacht, het is verleidingskracht

Funnel
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Recruitment Marketing Automation
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Marketing Automation

Esther Moelands
up
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Geautomatiseel
verleiden
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Conversie
Doelstelling

Funnel
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hires



Relevante

Beschikbaarheid

Plaats / Regio

Het resultaat

Gedragsdata waarmee je de ambitie van talent kan voorspellen
en je weet wat het moment is dat een latent zoekende een

overstap wil maken
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Marktanalyse
orporate IT Recruiter

Werkervaringsniveau

Junior: 35 %

Senlor: 47 %

Medilor: 18 X

Arbeidsmarktactiviteit

7 Actlef op 108l

Niet op z0ek: 37 %

Latent op zoek: 53 %

(Flexibele) werktijden

Mogelijkheid om
thuis te werken

Aantal vakantiedagen
Pensioenregeling
Dertiende maand

Reiskostenvergoeding

udie- en
opleidingsbudget

Laptopitablet/telefoon van de zaak

Ondersteuning voor goede
thuiswerkvoorzieningen

Goede
werkomstandigheden

Arbeidsvoorwaarden
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28%

60%

Gemiddeld geboden jarsalaris op de markt
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Aantal dagen dat een vacature openstaat / invultijd vacatures

Dugen

K22020  K32020 K42020  K12021  K22021  K32021 K4 2021 K12022 K2 2022

& Directs werkgevers ~+~ Intermediairs

Aantal vacatures per provincie

Groningen
Friesland
Drenthe
Overijssel

10k Zeeland

15k



mailing

L N

Beste {SArstName! "heer, meveouw*},

Cras mattis consectetur purus sit amet fermentum. Nullam id dolor id nibh ultricies vehicula ut
ik elit, Donee nllameorper nulla non metus auctor tringilla. Cras mattis consectetur purus sit
amet fi Aenean lacinia biby nulla sed Sed posuere est
la non metus auctor fringills.

at lahortis. Donec ull;

| Metvriendelijke groet,

Iris Pitar
Senior Corporate recruiter

De kracht van processen
in Recruitment
door Kevin Wheeler

Consectetur purus sit amet fermentum.

Nullam id dolor id nibh ultricics vehicula ut
id elit.

Arbeidsmarkt IT Recruitment

Nullm id dolor id nibh ultricies vehicula ut id elit. Donec ullameorper nulla non metus suctor
fringilla. Cras mattis purus sit amet Aenean lacinia bibendum nulla
sed consectetur. Sed posuere consectetur est at lobortis. Denec ullamcorper nulla non metus
auctor fringilla,

artikel

Vraag is nog nooit zo
hoog en aanbod is nog
nooit zo laag geweest.
Hoe realiseer ik mijn
doelstelling aan hires?
Conseclebur pures sitamel fermenlom,

Nullam id dolor id nibh ultricies vehicula ut
id elit. Cras mattis consectetur purns sit

amet fermentum. Acnean lacinia bibendum
nulla sed consectetur.

Vraag is nog nooit zo
hoog en aanbod is nog
nooit zo laag geweest.
Hoe realiseer ik mijn
doelstelling aan hires?

Consectetur purus sit amet fermentum,
Nullam id dolor id nibh ult s vehicula ut

id elit. Cras mattis consactetur purus sit
amed fermentunm. Aenean |
nulla sed consectetur.

henclim

Kom jij bij ons werken?
Selectie vacatures

Junior Recruiter Jurier | Amsterdam | Sartime 3238 ->
Furore | Conclusion

Corporate Recruiter Medier | Naarcen | Parttime 32-38 >
Recruiter JuniorMedicr | Utrecht | Parttime 3238 —>
= ion Low Code C

Bekijk ze hier

Werken bij Conclusion

Vragen of
opmerkingen? +31 {0)30 219 38 00
Herculesplein 80
2650448 Utrecht
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Cras mattis consectetur purus sit amet fermentum, Nullam id dolor id nibh ultricies vehicula ut

id elit. Donec P gilla. Ct purus sit
et Sernentuon. Abpous eclla ud o
atlobortis. Donec ullamcorper nulla i Rpor fringilla
| Met vriendelijke groet,
Iris Pitar Webinar
Senior Corporate recruiter door Iris Redegeld
o 50% van het recruitmentproces

is te automatiseren

De kracht van processen
in Recruitment
door Kevin Wheeler

Consectetur purus sit amet fermentum.
Nullam id doloe id nibh ltricies vehicula ut
idelit,

Arbeidsmarkt IT Recruitment

Nullam id dolor id nibh utid elit P
fringilla. Cras mattis consectetur parus sit amet fermentum. Aeacan lacinia bibendum nulla
Sedt est at lobortis. ? non metus

auctor fringilla.

Webinar
IT Recruitment
door Charmene Sloof

Consectetur purus it amet fermentum.
Nullam id dolor id nibh ultricies vehicula ut
idelit

Vraag is nog nooit zo
hoog en aanbod is nog
nooit zo laag geweest.
Hoe realiseer ik mijn
doelstelling aan hires?
Consectetur purus sit amet fermentum.
Nullam id de id nibh ultricies vehicula ut
i elit, Cras mattis consectetur purus sit
‘amet fermentum. Aenean lacinia bibendum
nulla sed consectetur.

Kom jij bij ons werken?

Selectie vacatures

Junior Recruiter Junior 1 Amsterdam | Parttime 3238 =)
Furore | Conclusion

Corporate Recruiter Medior | Naarden | Pamtime3238 =

Recruiter JunicrMedior | Utrecht | Parttime 3238 =
Conclusion Low Code Company

Strategisch Recruitment binnen de IT

Testimonial
oo Iis Redegeld

Strategisch Recruitment
binnen de IT

Consectetur purus sit amet fermentum.
Nullam id dolor id nibh ultricies vehicula ut
d it

Testimonial

door Max Trapman

Zet de kandidaat
centraal in plaats van
de vacature

Cansectetur purus sit amet fermentum.
Nullam id dolor id nibh ultricies

Zet de kandidaat centraal
in plaats van de vacature
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Tweedaagse Recruitment Marketing & Automation
23 en 24 november

Recruitment
Marketing &
Automation

T 23 & 24
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Person-Organization Fit
Als 'het klikt' zijn mensen gelukkiger en productiever

-
Cultural Fit is niet effectief als het gaat om... Cultural Fit is wel effectief als het gaat om...

@ ledereen heeft dezelfde culturele achtergrond © Gedeeld enthousiasme over doel v.d. organisatie
@ Dezelfde opleiding, loopbaan of kledingstijl © Een manier van samenwerken die jou aanspreekt
® Tafelvoetbal of verse bonenkoffie waarderen © Manier van besluitvorming die je goed vindt




Talent Deal (propositie)

1x per 3-5 jaar

Talent Wheel (klantreis a-z)

Doorlopend (always on...)




Bouwstenen in het werkgeversverhaal

missie

mensen

munten

Drie elementen van werken bij...
Alleen de bovenste twee maken
mensen betrokken en beviogen

20% ambitie

80% waar

Werkgeversbelofte
Aantrekkelijk,
Waargemaakt (>80%
en Ambitieus!

) \_



'hygiene' factor...

v' Met collega’s trots op jouw organisatie
v’ Erkenning krijgen voor goede bijdrage

v Impact hebben, het verschil maken
Vo

why

v’ Collega’s waar je energie van krijgt
v' Deel uitmaken van een succesvol team

v Ruimte om jezelf te zijn en te groeien
Vo




Visie en aanpak

30

De klik tussen mens en organisatie
20

Waardenonderzoek identificeert o.a. de
‘klik’tussen de organisatie en betrokken
en bevlogen medewerkers.

10

Er is een aantoonbaar sterke
2 matches 3 matches 4 matches >4 matches Samenhang tussen de kllk In Waal’den
en ambassadeurschap (NPS) voor een
werkgever.

-10

De top 3 waarden die hier naar boven
20 komen spelen een effectieve rol in de
verleiding van veelbelovende
kandidaten.

employee Net Promoter Score (eNPS)

-30

(Werkgever X, op basis van N=1163 medewerkers)



